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Agenda 

1) Vorstellung Hager Group 

2) Hager Energie Management Lösungen 

3) Umfrage-Ergebnisse „Intelligentes Laden zuhause” 

4) Hager Service-Ideen 

5) Diskussion 



Unsere Vision 
 
“A family business  

shaping tomorrow’s 

electrical world  

to make people’s life  

on our planet safer, 

cleaner and  

more enjoyable.” 
 
Daniel Hager 

Vorstandsvorsitzender 

Hager Group 
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Das Gebäude in einem Ökosystem 
Gebäude als Verbraucher 

4 

Energie & Daten 
Energie 
Daten 

Kontroll- 

system 

gestern 
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Aktive Gebäude in einem neuen Ökosystem 
Vom Auto bis zum Netz 
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Energie & Daten 
Energie 
Daten 

Kontroll- 

system 

heute 
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Aktive Gebäude in einem neuen Ökosystem 
Vom Auto bis zum Netz: ein System 
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Energie & Daten 
Energie 
Daten 

Kontroll- 

system 

morgen 

Cloud&Apps 
Service& 

Dienstleistung 
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Energiemanagement 
Optimiert die Energieflüsse im Gebäude, zwischen 
Gebäuden und zwischen Gebäuden und dem Smart Grid 

7 

PV 

Wechselrichter 

Energy Speicher 

System (ESS) 

EMC 

EV Lade- 

station 

Wärme 

Pumpe 

Quelle : Audi AG 
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Aktive Gebäude in einem neuen Ökosystem 
Vom Auto bis zum Netz: ein System 

8 

Energie & Daten 
Energie 
Daten 

Kontroll- 

system 

morgen 

Cloud&Apps 
Service& 

Dienstleistung 

Sicheres 

Schnellladen 

zuhause … 

„ich verstehe, dies 

hat Auswirkungen 

auf mein Haus!“  

PV optimiertes Laden 

und effiziente 

Energienutzung mit 

Speicher zuhause 

„ich will und kann 

Energiekosten sparen“ 

Das vernetzte 

System …  

„ich kann meinen  

Komfort und 

meine Sicherheit 

erhöhen“ 

Das System ermöglicht mir 

ein Innovator zu sein, 

meinen CO2 Fußabdruck zu 

senken, meinen 

Autarkiegrad zu erhöhen … 

ich kann Fördermittel nutzen 

Rainer Deifel, SDM, R.Schmidkunz CuMa 



Umfrage-
Ergebnisse 
„Intelligentes Laden 
zuhause” 
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Fragen „Intelligentes Laden zuhause” 
 

Intelligentes Laden zuhause 

 Die Ladestation ist mit einer 

intelligenten Einheit in Ihrem/r 

Zählerschrank/ Technikzentrale 

verbunden.  

 Diese Einheit gibt Ihnen einen 

Überlastschutz und ermöglicht ein 

intelligentes Energie-Management  

(z. B. laden, wenn der Strom am 

günstigsten ist). 

1) Wie fahren Sie heute elektrisch? 

2) Wie laden Sie Ihr Elektroauto heute auf? 

3) Besitzen Sie eine eigene Ladestation/Wallbox? 

4) Wie wohnen Sie und welche Vorhaben realisierten 

Sie bereits oder planen anzugehen? 

5) Bewerten Sie bitte die folgenden Aussagen nach 

ihrer Wichtigkeit für Sie. 

6) Bewerten Sie bitte die Services nach ihrer 

Wichtigkeit für Sie. 
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1) Wie fahren Sie heute elektrisch? 
 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ich fahre noch nicht elektrisch

Ich plane ein E-Auto anzuschaffen

Car-Sharing

Privatwagen

Geschäftswagen (Selbstständiger)

Firmenwagen (Angestellter)

Ostfalia

Gesamt

Ostfalia 

Gesamt 

n = 15 

n > 300 
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2) Wie laden Sie Ihr Elektroauto heute auf? 
 
 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zu Hause (Parkplatz o. Garage)

Wohnanlage (Parkplatz o. Garage)

Arbeitsplatz

Öffentliche Parkplätze

Steckdose

Ladestation

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zu Hause (Parkplatz o. Garage)

Wohnanlage (Parkplatz o. Garage)

Arbeitsplatz

Öffentliche Parkplätze

Steckdose

Ladestation

Ostfalia 

Gesamt 

n = 15 

n >300 
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3) Besitzen Sie eine eigene Ladestation/Wallbox? 
 

0% 

33% 

44% 

22% 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

k.A.

Geplant

Nein

Ja

Ladestation/ WallboxOstfalia 

Gesamt 

n = 15 

n >300 

44% 

56% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nein

Ja

Ladestation/ Wallbox
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5) Bewerten Sie die folgenden Aussagen nach ihrer 
Wichtigkeit für Sie  

Ostfalia 

n = 15 

25% 

13% 

13% 

38% 

0% 

38% 

50% 

25% 

25% 

13% 

38% 

38% 

50% 

13% 

63% 

0% 

0% 

13% 

25% 

25% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ansprechstelle

Energie-Management-System

Informationen während und…

Kosten-optimiertes Ladens

Geschwindigkeit des Ladens

Sehr wichtig Wichtig Eher weniger wichtig Nicht wichtig

im Anhang die genauen Fragestellungen 
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Hager Service- Ideen 

3. Service-Angebot „Komplett“ - 

Reparatur und Wartung 

 

Das Serviceangebot „Einfach“ wird 

erweitert um:    

 Wartungsbesuch eines Experten vor 

Ort (ca. 1 Mal pro Jahr)  

 inkl. Übernahme aller Kosten  

 inkl. Überprüfung der Anschlüsse, 

Kabel, Schutzelemente und weiterer 

Komponenten 

 

     

Preis: 210 € im Jahr (Mindestlaufzeit:  

12 Monate)    

1. Garantieverlängerung 

für die Ladestation*     

 

 Verlängerung der Garantie um 

3 Jahre (von 2 auf 5 Jahre) 

 Übernahme aller Kosten für 

defekte Teile inkl. Anfahrt/Arbeit 

des Monteurs  

 Support-Hotline   

 

 

 

 

Preis: 120 € einmalig (oder 40 € / 

Jahr über 3 Jahre)     

2. Service-Angebot „Einfach“ - 

Reparatur    

 

 Übernahme von Kosten für 

Reparaturen inkl. Ersatzteile und 

den Arbeitsaufwand Ihres 

Elektroinstallateurs 

 Reparatur innerhalb von 48 Stunden  

 Statusmeldungen, während Ihre 

Reparatur terminiert und 

durchgeführt wird  

 Support-Hotline 

 

Preis: 150 € im Jahr (Mindestlaufzeit: 

12 Monate)  

Bild Bild Bild 

* bezieht sich auf die Ladestation und 2-3 weitere Komponenten, welche im Zählerschrank hinzugefügt werden (Überlastschutz im Haus)  
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6) Bewerten Sie die Services nach ihrer Wichtigkeit  
für Sie. 

0% 

11% 

11% 

22% 

44% 

67% 

67% 

44% 

22% 

11% 

0% 

0% 

Service „Komplett“ 

Service „Einfach“ 

Garantie-Verlängerung

Sehr interessant Interessant Eher weniger interessant Nicht interessant

10% 

10% 

20% 

19% 

31% 

46% 

51% 

42% 

25% 

20% 

17% 

8% 

Service „Komplett“ 

Service „Einfach“ 

Garantie-Verlängerung

Sehr interessant Interessant Eher weniger interessant Nicht interessant

Ostfalia 

Gesamt 

n = 15 

n > 300 
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Diskussionsrunde  
 

Fragen 

Meinungen  

Sichtweisen  

Fakten 
Antworten 

Lebenswirklichkeiten 

Erfahrungen  

Wünsche  



Robert Schmidkunz 

Rainer Deifel  

Vielen Dank! 
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